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En tiempos en que las novedades tecnolégicas relacionadas al consumo de
los bienes culturales se suceden de manera constante, es necesario no perder
de vista que esos aparatos tienen un uso determinado, generando acciones
a veces no contempladas por sus fabricantes. La relacién entre la tecnologia
y las personas no es de carécter unidireccional. Cada nueva aparicién en el
mercado de estos dispositivos genera una variedad de respuestas, condicio-
nando la forma en que se realiza esa interaccién entre persona, continente y
contenido. Hastaahora hemos visto el énfasis, podriamos llamarlo publicitario,
de las novedades tecnoldgicas. Vamos a intentar indagar en este articulo las
“novedades” en el comportamiento humano a partir de la aparicién de dichos
dispositivos, en particular de uno dedicado a la escucha de la musica.

Creemos que es necesario reconstruir una historia no sélo de la tecnologfa,
sino de nuestra vida en la tecnologia, en este caso, de aquella relacionada a
la musica.

Enla actualidad es relativamente fécil acceder a encuestas y trabajos recien-
tes que se ocupan principalmente de la manera en que se obtiene la musica
(descargas legales/ilegales, compra, préstamo) pero no tantas respecto a la
forma en que se escucha la musica. Existe una muy fuerte preocupacién por
parte de los principales actores econémicos involucrados —las empresas dis-
cogréficas— que se ven sacudidas por el cambio dramdtico de escenario.

Sin embargo, un andlisis cualitativo que contemple ya no tanto la manera
en que se obtiene la musica sino la manera en que se escucha, el usoy no
la transaccién comercial respectiva, puede ofrecer algunas repuestas com-
plementarias, que los niimeros de descargas y frecuencias de compra no
necesariamente explican.

Vamos a elegir un eje particular considerando que la aparicién del walk-
man, con sus respectivos auriculares indispensables correspondientes, ofrece
un modelo tecnoldgico particular (un aparato reproductor de mdsica trans-
mitiendo de manera exclusiva a su poseedor a través de auriculares) y que
este modelo influyé de manera muy profunda en la evolucién posterior en la
industria musical.

“Penetrado por él pese a su voluntad, el hombre se encuentra en posicién
de recibir o de rechazar el sonido, nunca de jugador.”

Como comentan distintos actores del sector discografico?, vivimos una
época en donde la musica se volvié omnipresente. Ese factor que menciona
Le Breton en la cita anterior, su imposibilidad de ser rechazada, junto con la
movilidad que habilita su escucha, permitiendo la posibilidad de realizar acciones
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simultdneas a su disfrute, convierte a la musica en un instrumento de abordaje
constante, ficilmente acoplable a otras actividades (trabajar, caminar, hacer
ejercicio, ir de compras, etc.). Las radios y los televisores estan casi siempre
prendidos en todas partes, el “hilo musical” ambienta las oficinas y negocios,
se agrega musica a las paginas webs, casi todos los lugares de espera poseen
su musica de fondo.

“Laimposicién del sonido en nuestras sociedades, ademds delaomnipresen-
cia de los teléfonos celulares, matiza singularmente la idea de la sola hegemonia
de la vista, a pesar de que ésta ejerza un rol mayor en la estructuracién social.3”

Los sonidos son efimeros, transcurren sin dejar rastros, mds alld de nuestra
memoria. La musica a través de sus repeticiones genera una previsibilidad,
creando la ilusidn de repetibilidad del tiempo.

Es usual la aparicién de sonidos extra-musicales en la musica, incoporan-
dolos como parte de la composicién. Primero fue en las grabaciones y obras
mds experimentales (John Cage, a través del uso de los sonidos aleatorios
contemplados dentro de la composicién), pasando por las voces de nifios y
sonidos de péjaros en los discos de Stevie Wonder (afios "70) hasta el sonido
de una ambulancia o sirena de policia en discos de cumbia villera. Intuimos
en esa apertura un intento de incorporar (¢domesticar?) el ruido del mundo.
Cualquier sonido est4 disponible en los auriculares. Incluso los que normal-
mente se encuentran afuera.

AURICULARES Y PARLANTES

“La idea tomé forma cuando, un dia, Ibuka entré a mi oficina con uno de
nuestros grabadores estereofénicos portdtiles de cinta y un par de nuestros
auriculares de tamafio normal. Tenfa aspecto desdichado y se quejaba por el
peso de los aparatos. Le pregunté qué tenfa en mente y entonces me explicé:
“Me gusta escuchar musica, pero no quiero molestar a los demds. No puedo
estar sentado aqui todo el dia al lado de mi equipo estereofénico. Mi solucién
es llevar la musica conmigo, pero el equipo es demasiado pesado (...).

La queja de Ibuka me puso en movimiento: le pedi a nuestros ingenieros
que tomaran uno de nuestros confiables grabadores de cinta en casete, le
quitardn el circuito de grabacién y el altoparlante, y lo reemplazaran por un
amplificador estereofénico. Disefié los demds detalles que queria, entre los
que figuraban auriculares muy livianos. Estos resultaron ser una de las piezas
mds importantes del proyecto Walkman+.”

Los auriculares se complementaban con los casetes estéreos de pequefio
tamafio (en comparacién a las cintas disponibles en ese momento).

Veamos cual es la definicién de auriculares: “Los auriculares (también
conocido como audifonos) son transductores que reciben una sefial eléctrica
de un tocador de medios de comunicacién o el receptor y usan altavoces co-
locados en la proximidad cercana a los oidos (de ahi proviene el nombre de
auricular) para convertir la sefial en ondas sonoras audibles.”s

“Los auriculares se utilizan para evitar que otras personas puedan o tengan
que escuchar el sonido, como en sitios publicos, bibliotecas, etcétera o para
el aislamiento. Ademds, los auriculares pueden proporcionar una calidad de
sonido superior a la mayoria de los altavoces incluso de alta gama. Esto es
especialmente notable en frecuencias bajas, donde en sistemas de altavoces
domeésticos es necesario el uso de un subwoffer, e incluso subwoffers de alta
calidad pueden tener distorsiones en frecuencias muy bajas, cosa que en el caso
delos auriculares es mucho menos comtun a frecuencias muy bajas como 20hz” .6

3 Le Breton, David. op. cit.

4 es.wikipedia.org/wiki/
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5 es.wikipedia.org/wiki/
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¢ Ibidem.
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Para entender mejor las consecuencias de los auriculares en la percepcién
auditiva, tenemos que considerar la modificacién que esto implica en nuestra
escucha. La acustica es el fenédmeno por el cual el reflejo del sonido en un
espacio determinado, genera rebotes y resonancias de acuerdo al espacio en
que suceda, a los materiales que poseen las paredes lindantes y a condiciones
climaticas especificas (temperatura, humedad, vientos, etc.). Al apoyar (o
insertar) los auriculares dentro de la oreja, evitamos que se generen esas dis-
torsiones, permitiendo que el sonido llegue a nuestros oidos de manera directa
desde la fuente (el auricular) con la menor interferencia posible del ambiente.
Esto no implica que lo que oimos a través de los auriculares suene “chato” o
no posea referencias acusticas. Las mismas son procesadas al momento de
la grabacién y produccién de los fonogramas, generando al momento de la
audicién una recreacién ambiental que se corresponde a un disefio sonoro
especifico, seleccionado por quienes realizaron dicha grabacién. Este proceso
permite que el oyente vivencie que se encuentra en un espacio distinto al suyo
real al oir estas grabaciones.

Al aislar el sonido que nos llega de nuestro entorno, eliminamos la posi-
bilidad de reconocer el ambiente en el que estamos, ecos y rebotes que nos
brindan informacién sobre nuestra ubicacion, espacios, superficies. Los auri-
culares nos aislan no sélo de los sonidos que existen fuera de ellos sino tam-
bién de las coordenadas espaciales que nos referencian (amplitudes, cer-
canias, materiales de pisos y paredes, otros emisores de sonidos), creando
un espacio auditivo propio (elegido) sin interferencias del mundo exterior.
Esaaislacién sonora, nos permite disfrutar delamusica elegida, sin esos ruidos, que
siempre son la manifestacion de otros, otras voluntades, fuera de nuestro alcance.

“Siempre son los otros quienes hacen ruidos”.”

Auricularesy parlantes son dos formas especificas y distintas de relacionarse
con el sonido. Los primeros permiten elegir qué sonidos especificos son los
que nos atraviesan, a la vez que refuerzan unaintimidad con lo que se escucha,
la no comparticién social del sonido.

El walkman era privado. Le daba a |la gente una nueva manera de escuchar
musica, accién que cambié la manera de relacionarse con la musica. Esta si-
tuacion gener6é muchas criticas en su momento, comentarios que denotaban
lo llamativo que era entonces que alguien deje de escuchar su entorno:

“Autismo es una palabra que arribé dentro el grupo de criticas hacia el
walkman, la habilidad que le era dada a un individuo de separarse a si mismo
de su entorno atrajo muchisimas criticas”.?

Estolovemos de maneramas claracuando consideramos que en los modelos
iniciales, estos reproductores de audio contaban con un botén que encendia
un micr6fono ambiental, permitiendo escuchar los sonidos del entorno. Ante
la falta de entusiasmo por esa funcionalidad, a los pocos afios dejé6 de estar
presente en los walkman.

Claramente, quien se calza los auriculares no estaba interesado en esa
opcién?.

Dicha configuracién se diferencia de la tecnologfa de los parlantes, forma
tradicional de escuchar la musica grabada, que habilita una movilidad distinta
en simultédneo con la escucha libre, sin cables que nos rodeen, acercdndose
o alejdndose de la emisién del sonido, dejando abierta la posibilidad de la
filtracién de otros sonidos, ecos del lugar en el que estamos, y de los otros,
otros llamados de (llamando por) atencion.

Asfcomo antes se lefa en voz alta, para luego pasar a desarrollarse la lectura
“para adentro”'°, podemos pensar que antes se escuchaba musica en publico,

7 Le Breton, David, op. cit.
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cuando hoy existe una fuerte tendencia a oir “para adentro”, para uno mismo.
Esto darfa cuenta de una tendencia en la escucha que es bastante moderna
(inicios de los ‘80), en donde el principal estilo de disfrute se convierte en
individual y mévil.

HISTORIAS OIDAS

Los primeros walkman que llegaron a Argentina de manera masiva de los
que tenemos noticias a mediadlos de los afios “80 eran de marca UNISEF;
con un cuerpo de pléstico de color sélido, tapa transltcida, no muy caros para
lo que hoy puede ser un dispositivo nuevo. Fueron toda una revolucién, por
primera vez la musica era portétil, accesible y personal.

Hastaese momento los auriculares eran dominio de gente con problemas de
audicién, ode personas especializadas en alta fidelidad, a nivel casi profesional.
La masificacién de estos aparatos marcé una brecha, enlacuallos celulares que
reproducen audio contintiantransitando. No es casual quelalinea delos primeros
reproductores de MP3 delaempresa Sony retomé ladenominacién “Walkman”,
comoasitambiénel reproductorinvolucradoenlatecnologia previa, los Minidiscs.
El h4bito de escuchar musica de manera solitaria, a través de auriculares, tiene
varias consecuencias. Una de ellas es, como comentamos, que los auriculares
garantizan una calidad de sonido superior a la media de entonces. Si bien
desde fines de los 1957 ya se contaba con sonido estéreo™, pero los equipos
econémicos y populares eran integrados (Boombox, o radio-pasacassete)
monofénicos, de un solo parlante, o en caso de ser estéreos, con 2 parlantes
muy préximos, con los cuales la sensacién de espacialidad producto de fuentes
emisoras separadas no era tan notoria.

Claro que también se conseguian otros mucho mds bonitos, y pequefios,
apenas un poco mds grandes que los cassetes mismos, con mas componentes
metélicos en su exterior, la mayoria de ellos traidos de otros paises.

Al igual que sucede en la actualidad con los reproductores de MP3, estos
aparatos capaces de modificar en gran medida el hébito de los oyentes no
cuentan entre sus capacidades la opcién de grabar musica, sé6lo de reproducir
(al igual que los iPods o similares). En ambos casos, son complementarios de
tecnologias de extraccién de musica de la plataforma original, ya sea a través
de equipos que cuentan con grabadores, doblecasseteras o en la actualidad a
través de programas de extraccién y compresién de archivos de audio.

“Con el invento del formato MP3, el mundo del audio portétil se revoluciona
por tercera vez. Su origen mas remoto se encuentra a finales de las décadas de
1970 y 1980, pero su aparicién se concreta entre los afios 1994 y 1995. Luego
del demoledor éxito en millones de computadoras personales, aparecieron los
dos primeros reproductores de MP3 en el mundo: el MP3man, de la empresa
coreana Saehan, y el Rio 100, de Diamond Multimedia en Estados Unidos”.”

Volviendo alos walkmansiiniciales, podemos recordar que latapa de pléstico
de apertura para el cassette se les salia muy facilmente, por lo que muchos de
ellos andaban semiabiertos, o con cintas, o bandas eldsticas.

Se hacian durar estos implementos tecnoldgicos mucho més de lo que
sus materiales lo permiten, a través de adaptaciones y arreglos caseros. La
diferencia de tiempo de reposicion de los paises en donde esos dispositivos
fueron pensados para su pronto descarte® genera diversas respuestas en los
paises del tercer mundo.

Ala distancia, consideramos que los auriculares fueron el elemento funda-
mental de los walkman. No sélo la portabilidad del hardware (ya que se podria
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haber creado equipos de audio portatiles con parlantes pequefios y potentes,
que de hecho los hubo), sino la posibilidad de poder aislarse actisticamente y
oir sélo lo que uno quiere (esa conexién con uno mismo, desconexién con el
ambiente) es lo que potencio la masificacién de este evento revolucionario.

Los auriculares iniciaron su desarrollo a fines del 1800 por T. A. Edison,
como parte del incipiente teléfono, y explotados de manera comercial en
1930 por primera vez, por la empresa Beyerdynamic.'+ Curiosamente, en esta
conexién entre auriculares y teléfonos es que vemos el futuro de la musica de
manera méas consistente, de acuerdo a los recientes avances del mercado de
la musica.

“Pocos inventos fueron tan importantes como el reproductor portatil de
musica de Sony. Si bien existian otros, inclusive para discos de vinilo, nada se
compara al éxito del Walkman. Sali6 al mercado en julio de 1979 y reproducia
casetes. El pequefio adminiculo permitié que millones de personas llevaran
su musica a todas partes. Se trataba del modelo TPS-L2 y sélo necesitaba un
par de pilas AA para cumplir con su cometido” ™. El éxito de ventas que obtuvo
da una muestra de su importancia:

“Sony vendié 50 millones de walkmans los primeros 10 afios, mientras
que Toshiba , Panasonic, Aiwa y varios otros lo hicieron bastante bien con
sus imitaciones”.'®

Este éxito no selimit6 alatecnologia del pasacassette portitil. Sino que este
concepto (musica portatil a través de auriculares) trascendié hasta nuestros
dias, através del reproductor de CD portitil, el minidisc porttil, el reproductor
de MP3 portatil, luego integrado a los celulares, generando en la actualidad
los aparatos mas vendidos (iPod / iPhone) de una la empresa mds valuadas
del mundo (Apple)"7, con sus correspondientes imitaciones, desplegandose a
través de todo el mercado mundial.

En la medida en que el sentido de la vista fue adquiriendo cada vez mayor
importancia (en nuestras sociedades occidentales) en detrimento de los otros
sentidos, no es de extrafiar que el consumo musical se vaya convirtiendo cada
vez mds en consumo audiovisual. Esto lo podemos ver en la medida en que los
reproductores musicales portétiles nuevos poseen de manera casi obligatorio
pantallas de reproduccién de videos.

Se contempla cada vez menos la posibilidad de una escucha de musica
sin imagen.

Los equipos de reproduccién exclusiva de musica que se ofrecen masi-
vamente en las tiendas musicales son aquellos que se escuchan a través de
auriculares y son portétiles. ¢Qué implicancias tiene eso?

Creemos que de esta manera se establece de manera normal el consumo
individual de la musica privada en los espacios publicos. Indirectamente, esta
oferta tecnoldgica asume una circulacién especifica de la musica, principal-
mente obtenida a través de Internet (en formato MP3), descargadas en las PC,
y luego derivadas a estos reproductores portétiles, otorgdndole un estatus de
normalidad a la pirateria, asumida de facto por la industria.

A su vez, con la omnipresencia de la musica sonando en todos los espa-
cios no creemos que implique una mayor relevancia de lo auditivo, sino que
afianza su carécter de insumo adicional de la experiencia visual: musica como
complemento, como musica de fondo constante, en donde todo espacio posee
potencialmente una musica de fondo adecuada.

4 es.wikipedia.org/wiki/
Auriculares
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Lamiradallevael dmbito privado al espacio puiblico, ya seaatravés decdmaras
devigilanciaenlugares publicos, realitiestelevisivos o portales del tipo Facebook.
En cambio, lamusica oida através de auriculares convierte el momento publico
en privado, desplazando la proximidad fisica con otras conexiones y ambien-
taciones alejadas de ese momento y espacio.

Una personatransitaescuchando musicaatravés deauriculares. Seencuen-
traaisladodel entorno, de suespacio circundante, delos sonidos que sorprenden.
Estd conectado con suvoluntad, con sudeseo, en unarealidad virtual, controlada.
La falta de materialidad nos desorienta.

“Disco es cultura”, aprendimos a pensar. No la musica, sino el disco, su
gréfica, su peso (incluso la levedad del casete a la distancia adquiere peso), la
dificultad de encontrar un titulo en particular. Hay una situacién de desorien-
tacion muy fuerte, no sélo en las empresas, también en los consumidores.
¢Soy ingenuo si pago 40 pesos un disco? ¢O deberia pagar mejor $120 por un
vinilo, objeto que dejé de comprar hacer 15 afios, porque estaba seguro que
ya era algo obsoleto? ¢O no tengo que pagar nada? ¢Y los discos que salen en
5.1? en 7.1? ¢Directamente mejor los compro en DVD? Pero a estos les sucede
lo mismo ¢Compro el dvd o los veo en “you tube”? ¢Que significa que un
reproductor de musica puede albergar 64 gigas? ¢Cudntas horas-discos-dfas-
meses de musica sin repetir? ;Me gusta escuchar siempre cosas nuevas o me
gusta repetir? ¢Qué necesito para satisfacerme en lo que respecta a la masica?
iDepende el aparato o del contenido? ¢{Qué hacen los demds?

“El consumo de la musica” es la manera e que se refieren habitualmente
los estudios a la recoleccién de informacién sobre comportamientos de los
oyentes, entanto compradores. Tradicionalmente se asociaba consumo aadqui-
sicién o compra (tiempoy dinero, ambos escasos y concentrados). Esta época
separa esas variables en relacién a la musica, quedando por un lado el dinero,
su valor, en la compra justificada, deseada, gasto destinado principalmente a
los dispositivos musicales por un lado, y por el otro un tiempo constante de
musica, gratuita como el aire, por lo tanto sin carga de intensidad, ni densidad,
facilmente reemplazable.

En la actualidad la musica estd dispuesta de manera simple y accesible,
al alcance de cualquier persona que tenga una conexién a Internet. La oferta
desborda, la industria no puede contener el derrame de musica digital, sélo
retiene lo mds pesado, lo més grande, las cajas delujos, la gréfica sorprendente,
el regreso del vinilo, la busqueda del nicho.

“Por aproximadamente un siglo, la vida de un oyente hogarefio era simple:
tenfas tus discos, sean estos cilindros, 78°s, LP’s o CD’s, y no importa cuan-
tos apilados habia, habia una clara demarcacién entre la musica que tenias y
la que no. Internet removié esa distincién. El cuasi infinito espera en el otro
lado de ese rectdngulo mégico. Corrientes de video y audio entran desde todo
el mundo”.®

Estos dias, en que se deja de fabricar el walkman's, vemos que su herencia
y consecuencias en el hibito de la escucha de musica afectaron de manera
sorprendente esta industria, influyendo en el desarrollo de sus dispositivos

'® Alex Ross: http://www.
newyorker.com/
arts/critics/musical
/2009/08/10/0908
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19 “Sony deja de fabricar
el mitico Walkman de
casete 30 afios des-
pués” http://www.rtve.
es/noticias/20101025/
sony-deja-fabricar-miti-
co-walkman-casete-30-
anos-despues/364696.
shtml



Musica de caminantes (walkman) | Gabriel Rotbaum

continuadores a través del disefio de variantes digitales del mismo, integrando
su concepto a los celulares y reproductores de MPs.

Existe un desfasaje de espacios, dinero y tecnologias a la vez que una
sincronizacién de la informacién. Leemos las novedades del primer mundo,
escuchamos sus mismos discos, pero no podemos compartir esa tecnologia
con lamisma simultaneidad. A veces pareciera que los medios de informacién,
al presentarnos este alborozamiento de constantes novedades, se refieren a
una realidad distante. Tomemos por ejemplo la cobertura que tiene el nuevo
y llamativo dispositivo de Apple, el iPad. ¢Qué tipo de influencia en el publico
argentino puede tener un aparato que sale 1000 délares de base?

Consideremos lo sucedido con el ejemploinmediato anterior, latrascenden-
cia que tuvo el lanzamiento del iPod, el muy disefiado reproductor de audio y
video de Apple en nuestro pais. Este dispositivo tuvo repercusiones enormes
en el Primer Mundo, a través de ventas monumentales, permitiendo que su
plataforma exclusiva de descarga (iTunes) genere altos ingresos a la industria
discografica, compensando la declinacién de las ventas fisicas.

En cambio, en Argentina esta perspectiva se topé con dos grandes:

En primer lugar, ese dispositivo es muy caro para la mayoria de la poblacién,
la que compré cantidades enormes de reproductores MP3, pero principalmente
genéricos. Esto lo podemos estimar atendiendo al nivel de ofertay comentarios
que se presentan en las paginas principales de venta por Internet, como asien las
variedades de estos aparatos disponibles en las casas de electrénica y masica.

Perolo que es mésimportante, la plataforma de descarga legal, denominado
i-tunes, nunca estuvo disponible en Argentina. Para que funcione el sistema
econémico de este modelo de negocio se necesita por un lado, un dispositivo
de reproduccién, y por el otro una plataforma on line de ventas legales en
Internet que garantice los ingresos a la industria que produce los contenidos.
Esta segunda parte no logré hasta el momento generar de manera sostenida
una insercién exitosa en nuestro pais, y las experiencias que se realizaron
muestran muy pocos resultados efectivos.

La informacién es simultdnea, las cosas no. Las cosas pesan, se pagan,
no se regalan (salvo excepciones), tienen tiempo, fronteras, se parecen a
los cuerpos.Tienen marcas, se arruinan, se desgastan, nuevas valen mucho,
usadas cada vez menos, salvo excepciones. Hay que moverlas, envolverlas,
cuidarlas, cubrirlas.

La informacién es luz, puede estar en todas partes a la vez, se regala, no
pesa (salvo a través de metéforas de memoria), se deja atrapar, se “comparte”,
se replica en segundos, no posee limitaciones espaciales, se “difunde”, se
“filtra”. La musica dejé de ser una cosa para ser un haz de luz, de corrientes
eléctricas de nameros, informacién digital. El cambio no es sélo de formato,
ni de metéforas, sino de sentido.

Desde el inicio de la masificaciéon del uso del walkman, a fines de los afios
70, la musica empezé a ser llevada “puesta”, iniciando un desplazamiento
de su valor como objeto de atencién principal —en donde uno se acomodaba
para escucharla, en un espacio dedicado y especial, brindédndole atencién de
manera exclusiva— hacia un uso portétil, accesorio, una opcién de cerramiento
leve pero visible para los demds, de escucha casual, en donde la conciencia
se reparte con el paisaje en movimiento, convirtiendo la escena habitual en
un videoclip del yo en movimiento. Musica de acompafiamiento por lo tanto,
alejada del centro del debate cultural, el cual intuimos pasé a otros espacios:
ambitos participativos en Internet — relevancia de los dispositivos tecnolégicos
en si mismos y ya no en los contenidos.
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